Ké hoach dw kién nam 2015
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Danh sach cac van dé (con cap nhat)

STT |Pétai | Chiutrachnhi¢m

Chién si thi dua 2015 Hién, Man

OT-PHCN nhan thirc BS Thao, Nhung, Ngoc Anh
Nghiém thu va trién khai PHCN CTCH BS Khoa, BS Hwng, phan cong
Nghién ctru trng dung 1 PEDT CTCH Hién, Man

Trién khai st dung Botulinum BS Khoa, Nén, Minh Hién
Phan tich dang di chuyén sau BS Khoa, Tuan, Tan

Trién khai st dung Exercise Card Hién, Nén, Hang, Tuan

Nang cao chat lwong GB sang BS Khoa, phan cdng

Pay manh Rut KN chuyén mén budi chiéu BS Khoa, phan céng
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Xay dwng Gido trinh giang day Phan cong
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S&r dung Access trong quan ly BS Hwng, Van Thanh

PHCN Bodng BS Hwng, Duy

Phat trién ST BS Thao, BS Loan, Hang, Hién
PHCN Tim mach BS Khoa, BS Phwong

PHCN dét qui BS Khoa, phan cdng
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Xac dinh tim qui trinh chinh

Mot quy trinh chinh can dwoc cai thién khi quy trinh doé:
«  Khéng dap ng dwoc cac tiéu chuan chuyén mon/ky thuat dé ra
« Khach hang (bén trong hoac/va bén ngoai) va cac bén lién quan quan
trong khac khéng hai long, phan nan vé chat lwong dich vu ttr quy trinh dé
«  Gay lang phi nguon lwc va thdi gian

«  Quan trong ddi v&i chién lwoc phat trién clia co quan/td chirc

STT | Tén qui trinh Khach |Pattiéu |Giam Chién
hang |chuanki |lang phi |lwoc
thuat
Qui trinh nhap vién 2
Qui trinh duy&t mo 2
Qui trinh phau thuat 4
2
2

Qui trinh PHCN sau md
Qui trinh xuat vién




Phwong phap hoach dinh chién luoc

Phan tich SWOT: Strength, Weakness, Opportunity, Threat

SWOT

Moi triro'ng bén ngoai

CO HOI

Liét k& nhwng co hoi
1.

2.

3.

DE DOA

Liét ké nhirng de doa
1.

2.

3.

THE MANH

Liét k& nhirng thé manh
1.

2.

3.

Chién lwo'c maxi-max
Dung thé manh dé khai
thac co hoi

1.

2.

Chién lwo'c maxi-min
Dung thé manh dé giam
thiéu de doa

1.

2.

MAT YEU

Liét k& nhirng mat yéu
1.

2.

3.

Chién lwo'c mini-max
Giam thiéu dén muec tbi
da mat yéu dé khai
thac co hoi

1.

2.

Chién lwog'c mini-min
Giadm thiéu dén murc toi
da mat yéu dé chong de
doa

1.

2.




